wijst de weg naar

Consumenten verleiden om meer wild en gevogelte bij de poelier te kopen. Dat is
het doel van de collectieve promotiecampagne van het Hoofdbedrijfschap Detailhan-
del (HBD) ‘Proef het echt. De Poelier.” Een belangrijk middel in deze campagne is de
website www.poelier.nl. Deze site heeft als doel om klanten en potentiéle klanten
te stimuleren om vaker de poelier te bezoeken en meer aankopen te doen.

Bovendien kunnen ze zoeken waar de dichtst-

Poelier.nl is sinds 2006 in de lucht en biedt

van het Hoofdbedrijfschap Detailhandel
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consumenten adviezen, tips en recepten over
poeliersproducten. In 2009 heeft het HBD de
website verbeterd en activiteiten ondernomen
om de bezoekersaantallen naar Poelier.nl sig-
nificant te vergroten. En dat is gelukt! Door de

bijzijnde poelier zit en zien welk assortiment
deze zaak heeft. Door een paar letters van een
plaats of de begincijfers van een postcode in
te vullen, kan de websitebezoeker snel en een-
voudig een poelier in de buurt vinden.

Sitemap
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Recepten

verbeterde vindbaarheid van de website vinden
en bezoeken inmiddels duizenden mensen per
week Poelier.nl. Als consumenten in Google en
andere zoekmachines zoeken op woorden als
‘poelier’ en ‘kipgerechten’, dan prijkt Poelier.nl
hoog in de lijst van zoekresultaten. De kans
is daarom groot dat ze terechtkomen op
Poelier.nl.

Bezoekers vinden op Poelier.nl veel informatie
over de bereiding van producten en recepten.

Website
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Met één druk op de knop zie je met Google Maps aan de witte vlaggetjes waar de winkelpoeliers
gevestigd zijn in Zeeland. De gekleurde vlaggeties laten zien op welke dagen de marktpoeliers in
welke plaatsen zijn.

WWW.poe|ier.n| De vermelding van uw winkel en/of markilocatie op het web en de lekkerste wild- en kiprecepten voor uw klant!

Oproep: Lever uw gegevens aan voor Poelier.nl

Voor u als poelier is het daarom belangrijk dat uw gegevens vermeld staan op Poelier.nl. Verhoog uw verkoopkan-
sen aanzienlijk door vindbaar te zijn op Poelier.nl. U kunt dit eenvoudig zelf doen door uw gegevens aan te leveren

bij de NBPW met bijgevoegd faxformulier of per e-mail.

Vul uw contactgegevens [per vestiging en/of marktlocatie], openingstijden [per vestiging en/of marktlocatie] en
assortiment in op het formulier en fax deze naar 0172 - 424 230. Of stuur een mail met de gegevens naar
jwdejong@nbpw.nl. Heeft u vragen? Neem gerust telefonisch contact op met de NBPW, telefoon 0172 - 490 490.

sterk verbeterd

De verbeteringen zijn het resultaat van een uitgebreide analyse van de web-
site en gebruikerservaringen. Daardoor vinden bezoekers op internet sneller
Poelier.nl via zoekmachines en andere websites. Ook binnen de website vinden
bezoekers nu gemakkelijker en beter de weg. Hieronder de belangrijkste aan-
passingen, die hebben geleid tot een sterke toename in bezoekersaantallen:

1. Beter vindbaar door zoekmachines

Poelier.nl is technisch en inhoudelijk aangepast, zodat zoekmachines de website beter vinden.
Hiervoor is de site qua structuur aangepast en er zijn diverse pagina’s foegevoegd om op relevante
woorden vindbaar te worden. Belangrijke input hiervoor is het zoekgedrag van de consument en
de woorden waarop zij zoeken.

2. Meer links naar Poelier.nl op andere websites

De activiteit linkbuilding heeft geleid tot meer artikelen en links naar Poelier.nl op externe websites.
Want hoe meer verwijzingen naar Poelier.nl op het internet, hoe hoger in de zoekmachines.
Tegelijk zorgt het plaatsen van links op relevante websites ervoor dat de zichtbaarheid van de
website wordt vergroot en daardoor ook het aantal bezoekers dat via externe websites op Poelier.
nl komt.

3. Aansluiten bij verwachtingen consument

Onderzocht is hoe (potentiéle) klanten zich gedragen op internet: welke zoekwoorden gebruiken
ze, wat voor informatie lezen ze, welke pagina’s bekijken ze wel en niet. Op basis daarvan is de
website aangepast, zodat deze beter aansluit bij de verwachtingen. De homepage is qua indeling
en onderwerpen relevanter gemaakt. Recepten hebben een prominentere plaats en bezoekers kun-
nen sneller een poelier vinden met Google Maps. Via Google Maps komen ze direct bij informatie
over de locatie van winkel- en marktpoeliers, met welk assortiment, wat de openingstijden zijn en
waar en wanneer de markten zijn.

Resultaat: meer dan 50.000 bezoekers in december 2009

Het resultaat is dat de sterk verbeterde website Poelier.nl veel meer bezoekers trekt. Begin 2009
bezochten ca. 2500 bezoekers per maand de website. Inmiddels heeft de optimalisatie geleid tot
25.000 bezoekers in november en 51.000 in december 2009. Poelier.nl stimuleert en motiveert
op zijn beurt de consument om de poelier (meer) te bezoeken. Dit leidt weer tot meer klanten voor
de winkel- en marktpoeliers.
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“Dankzij

Poelier.nl

een grotere klcmtenkring”

Poeliers en consumenten ontdekken
steeds meer de voordelen van de web-
site. Zowel de marktverkopers als win-
keliers plukken de vruchten van deze
informatieve website. Marktpoelier
Gebr. van Bohemen en winkeleigenaar
Leo Schrauwen aan het woord.

Poelier Schrauwen heeft locaties in Breda en
Etten-Lleur: “lk ervaar de website Poelier.nl als
de schakel tussen consument en poelier. Op
Poelier.nl staan onze adresgegevens, openings-
tijden en enkele specialiteiten. Daarnaast is er
een doorverwijzing naar onze eigen website:
Poelierschrauwen.nl. Als ondernemer moet je
gewoon goed vindbaar zijn op het net. Men-
sen oriénteren zich daar en komen zo bewust
of onbewust bij onze zaak terecht. Het aantal
bezoekers van onze website is het laatste jaar
verdubbeld. Dit komt ook door de doorverwij-
zing van Poelier.nl.”

Piet van Bohemen heeft zelf geen website, maar
ervaart wel de voordelen van Poelier.nl. “Men-
sen vinden ons via Poelier.nl en dat is te mer-
ken. Niet in elke plaats is een poelier te vinden.
De trend die wij waarnemen is dat mensen van
steeds verder komen om een bezoekje aan ons
te brengen. Dankzij ons profiel op Poelier.nl
zijn we sneller vindbaar voor deze mensen.”
Schrauwen: “Aan onze statisticken zien wij
exact waar onze bezoekers vandaan komen en
welke pagina’s van onze website ze het meest
bezoeken. Feit is dat een groot deel via Poe-
lier.nl instroomt.” De rijke verzameling recepten
is een goed punt van Poelier.nl, volgens Van
Bohemen. “Als klanten ons vragen naar recep-
ten verwijzen we ze door naar Poelier.nl. Als
ze vervolgens een lekker recept tegenkomen,
weten ze ons weer te vinden! Het poeliersmes
snijdt zo aan twee kanten.”

* Het interview met Leo Schrauwen heeft vooraf-
gaand aan 14 februari 2010 plaatsgevonden.
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Een overzicht van de winkelpoeliers in Noord-Brabant. In Breda vind je o.a. Poeliershuis Schrauwen. Als
je doorklikt, kom je bij zijn contactgegevens, openingstijden en assortiment.

De contactgegevens, openingstiiden, marktplaatsen en —tilden en specialiteiten van Van Bohemen en
Poeliershuis Schrauwen staan op Poelier.nl.
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“l1k heb

eindelijk
ontdekt!”

Mevrouw Kuipers ]
ol

Ook consumenten zien Poelier.nl als
de bron van informatie als het gaat
om kip, plvimvee en wild. Volgens
mevrouw Kuipers vit Veenendaal is
de site haar “culinaire hoofdbron’.

“Poelier.nl zorgt ervoor dat ik gevarieerder
ben gaan eten. Voordat ik de website ontdek-
te at ik vaak een paar gangbare gerechten.
Toen ik een half jaar geleden vrienden had
vitgenodigd voor een etentje, wilde ik eens
iets speciaals doen. Op infernet ging ik op
zoek naar recepten met kip. lk kwam terecht
bij ‘kiprollade met vruchten’, een makkelijk
en snel te bereiden recept van Poelier.nl.
lk verzamelde de ingrediénten en ging aan
de slag! Die avond werd ik bedolven onder
de complimenten, stickem noemde ik het mijn
eigen recept!

Recepten waren niet het enige dat ik op de
site ontdekte. Via de knop ‘Zoek een poelier’
kwam ik terecht bij een poelier op 5 minu-
ten loopafstand van mijn woonadres. Een
zaak waar ik dagelijks aan voorbij ben ge-
lopen, maar inmiddels niet meer ben weg te
slaan!”

Oproep: Lever uw
gegevens aan voor
Poelier.nl

Voor u als poelier is het belangrijk dat uw ge-
gevens vermeld staan op Poelier.nl. Verhoog
uw verkoopkansen aanzienlijk door vindbaar
te zijn op Poelier.nl. U kunt dit eenvoudig zelf
doen door uw gegevens aan fe leveren bij
de NBPW met bijgevoegd faxformulier of per
e-mail.

Vul uw contactgegevens [per vestiging en/of
marktlocatie], openingstijden [per vestiging
en/of markilocatie] en assortiment in op het
formulier en fax deze naar 0172 - 424 230.
Of stuur een mail met de gegevens naar
jwdejong@nbpw.nl. Heeft u vragen? Neem
gerust felefonisch contact op met de NBPW,
telefoon 0172 - 490 490.
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